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Resumo

Economia Comportamental ¢ uma linha de investigacdo cientifica que perpassa dois campos, da
Psicologia e da Economia. Apesar de receber contribui¢des oriundas destas duas ciéncias, muitas
exploragdes de economistas comportamentais nas Gltimas décadas tém sido ditadas por questdes
formuladas no campo das Ciéncias Econdmicas, e sdo exploradas através dos métodos tipicamente
empregados por economistas. Nos ultimos dois séculos, a aproximagao e o afastamento entre Psicologia
¢ Economia foram guiados por tentativas de se medir a Utilidade, ou “prazer”. A recente retoma-
da dos esforgos interdisciplinares foi gestada por criticas internas ao campo econdmico sobre a
premissa de racionalidade humana e a falta de precisao na previsdo de eventos econdmicos. Pesquisas
em Economia Comportamental dentro da Analise do Comportamento tendem a versar sobre elasti-
cidade de demanda, curvas de desconto, modelos abertos ou fechados e substitui¢do entre diferentes
bens. O dialogo entre Economia e AC pode beneficiar-se de esforgos para comprovar a generalidade
dos dados obtidos em laboratorios animais. Em contrapartida, a Economia Comportamental pode
expandir o escopo de aplicagdo dos principios comportamentais.
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Behavioral Economics: an Introduction for Behavior Analysts
Abstract

Behavioral economics is a line of scientific investigation that cuts across two fields, Psychology and
Economics. Despite receiving contributions from both these sciences, many researches from behavioral
economists in recent decades have been dictated by topics formulated in the field of economics, and
are exploited by the methods typically used by economists. In the last two centuries, the approxima-
tion and separation of psychology and economics were guided by attempts to measure Utility, or
“pleasure”. The recent resurrection of interdisciplinary efforts was caused by internal criticisms in
the economic field regarding human rationality assumptions and the lack of precision in economic
event forecasting. Researches in behavioral economics using behavior analysis are clustered around
the topics of demand elasticity, discount curves, opened or closed models and substitutability of dif-
ferent goods. The dialog between economics and BA can benefit from further efforts to prove the
generality of knowledge obtained from animal experiments. In exchange, Behavioral Economics may
expand the scope for behavioral principles application.

Keywords: Behavioral Economics, Utility, rationality.

Economia Comportamental ¢ uma ciéncia-ponte que
interliga a Psicologia as Ciéncias Econdmicas. Grande
parte de suas investigagdes estdo voltadas a explorar
temas de interesse da comunidade de economistas,
utilizando-se para isso conhecimentos produzidos
por psicologos. Uma visdo ampla da Economia Com-
portamental exige que sejam conhecidos os métodos
e pressupostos mais comuns da area econdmica, cuja
aceitagdo ou rejei¢do consistem hoje os pilares da
alianga entre Economia e Psicologia.

O objetivo deste artigo ¢ expor algumas ideias
econdmicas que se mostraram historicamente rele-
vantes para esta alianga e sugerindo alguns paralelos
com conceitos analitico-comportamentais. Cabe res-
saltar que o recorte aqui exposto estd sujeito a viés,
tendo sido excluidos alguns temas de grande peso
econdmico, mas que até agora ndo ofereceram terreno
suficientemente fértil para a interdisciplinaridade.
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Métodos e Temas Econdmicos mais Comuns

Grande parte das teorias econémicas atuais foi for-
mulada utilizando-se o método indutivo inferencial, no
qual observagdes empiricas (ndo experimentais) s30 u-
sadas para formulagdo de predi¢des futuras. O procedi-
mento mais comum ¢ a coleta e analise de dados sobre
eventos sociais ja ocorridos para embasar a formulago
de hipodteses sobre os determinantes causais (ndo
funcionais) de sua ocorréncia. Pautados sobre alguns
axiomas' que pretensamente captariam caracteristicas
do comportamento humano (exemplos: racionalidade,
aversdo a perda, preferéncias intransitivas), os pes-
quisadores propdem um conjunto de relagdes matemati-
cas que supostamente identificariam relagdes causais
entre os eventos e que sdo entdo usadas para embasar
predigdes sobre comportamentos agregados futuros.
Neste método, os esfor¢cos costumam estar voltados
a construgdo de um conjunto de relagdes matemati-
cas que detenha coeréncia interna. Para um niimero
impressionantemente alto de cientistas econdémicos, a
mera comprovagao matematica de uma teoria é prova
suficiente de sua validade (Kagel, Battalio, & Green,
1995, p. 7). A observagdo direta de sujeitos reais em
ambientes controlados de laboratério ndo € tradicional
nas ciéncias econdmicas e tem comecado a ser aceita
na area somente a partir da década de 1980, entretanto
o seu uso ainda ndo ¢ consensual.

O conjunto de temas e teorias econdmicas costuma
ser didaticamente dividido em dois grandes aglomera-
dos, Microeconomia e Macroeconomia, apesar de ndo
haver consenso sobre o contetido proprio de cadaum e
muitos economistas sentirem que esta divisdo ¢ infeliz e
arbitraria (Allison, 1983, p. vi). A linha divisoria geral-
mente ¢ tracada a partir da ‘escala’ (leia-se nimero de
sujeitos), o que tende a determinar preferéncias por
alguns topicos. A Microeconomia aborda os fenome-
nos ¢ mecanismos econdomicos do ponto de vista das
chamadas “unidades econdmicas individuais”, ou seja,
pessoas nos momentos em que exercem papéis sociais
como trabalhadores, consumidores, investidores, pro-
prietarios de empresas ou de terras (Pindyck & Ru-
binfeld, 2005). Uma “unidade econémica individual”
pode também abranger institui¢des maiores, tratadas
como se fosse um Unico agente/sujeito. Um objetivo
comum ¢é explicar como e porque estas “unidades”
tomam decisdes econdmicas (Pindyck & Rubinfeld,
2005). Os termos ‘decisdes’ e ‘agdo’ sdo usados como
sinénimo de ‘comportamento’. Outra preocupacio
desta area ¢ entender como as unidades econdmicas
interagem entre si para formar unidades maiores como

! Axioma: premissa considerada verdadeira sem necessidade de
demonstragdo (Houaiss, 2001)

mercados e setores, que, entdo, se tornam assuntos
macroecondmicos (Pindyck & Rubinfeld, 2005).

A grande maioria dos estudos em Economia Com-
portamental se concentra em torno de “uma pequena
e seleta por¢cdo da microeconomia” (Allison, 1983,
p. vi), provavelmente em fungdo de esta area ter a
tradicdo de explicitar mais claramente as relagdes
comportamentais ¢ os sujeitos de interesse, diferente
de trabalhos macroeconémicos que tendem a discorrer
sobre relagdes mais genéricas e sistémicas. Entretanto,
mesmo em temas microecondmicos sao comuns con-
fusdes sobre qual o sujeito em foco. Muitas teorias
foram erigidas em cima de dados empiricos agregados,
como por exemplo, renda per capita ou perfil médio de
consumidores e da pressuposi¢@o de que os individuos
se comportam de forma similar as tendéncias agregadas
observadas (Kagel et al., 1995, p. 71).

Macroeconomia

A Macroeconomia moderna foi fundada pela publi-
cacdo da obra “Teoria Geral do Emprego, do Juro
e da Moeda”, em 1936, por John Maynard Keynes
(Blanchard, 2011). Sua publicagdo marcou uma revo-
lucdo na teoria economica (“revolugdo keynesiana™)
ao propor um instrumental metodologico destinado
a investigar o funcionamento agregado da economia
como um todo (Contador, 2009). Talvez seja possivel
identificar-se nas contribui¢des de Keynes e de seus
sucessores a formalizagao da preocupagao de cientistas
sobre a necessidade de se conduzir pesquisas sobre o
comportamento econdmico em uma perspectiva mais
ampla e sistémica. Esta preocupagdo tem sua contra-
parte dentro da Analise de Comportamento nas pro-
postas sobre estudos de comportamentos ditos sociais
e de selecdo cultural, incluidos aqui (mas nao limitados
a) os recentes trabalhos sobre metacontingéncias. No
campo econdmico, esta preocupagdo com o estudo
do comportamento agregado surgiu mais cedo e ja
acumulou décadas de pesquisas, dados e aquecidos
debates tedricos. Possivelmente o aprofundamento
de conceitos-suporte ao de metacontingéncia como
contingéncias comportamentais entrelagadas, produto
agregado, contingéncias de suporte ou consequéncias
culturais pode proporcionar terreno mais solido ao
estudo de interagdes comportamentais complexas
dentro de grupos de pessoas e expandir pesquisas
Analise de Comportamento no sentido de abranger
temas macroecondmicos.

Breve histéria da Microeconomia e sua
alianga com a Psicologia

As origens da Economia sdo mais remotas do que
as da Psicologia, datando do século X VIII. Temas que
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originalmente fundaram esta area de conhecimento
seriam hoje tomados como microecondmicos ¢ eram
permeados por argumentos hoje proprios do ambito
psicologico.

Na medida em que a Economia e Psicologia foram
se diferenciando da Filosofia, a trajetorias destas duas
foram marcadas por periodos de aproximagdes e de
distanciamentos, em um movimento quase pendular
(Muramatsu, 2007). A primeira e segunda fase deste
movimento, de proximidade e afastamento, girou em
torno do tema da Utilidade. A recente reaproxima-
¢do iniciou-se a partir de criticas internas ao campo
economico sobre a realidade dos pressupostos tedricos
adotados e pelo confronto entre previsdes tedricas e
evidéncias empiricas.

Origens da Microeconomia

Em 1789 o filosofo Jeremy Bentham postulou que a
busca pelo prazer e esquiva da dor explicariam todas
as acdes humanas. Seus argumentos se baseavam
na no¢ao de que objetos fisicos, agdes ou servigos,
tudo que pudesse produzir prazer ou reduzir dor em
alguém, teria Utilidade. A Utilidade (em maiuscula
para enfatizar o carater técnico deste termo) nao seria
uma propriedade intrinseca aos objetos, mas algo
estabelecido na relacdo destes com cada ser humano
particular. Note-se que a nogao de Utilidade se aproxi-
ma bastante da nogdo de valor refor¢ador, formulada
séculos adiante. Para Bentham (1823), as sensa¢des de
prazer e dor deveriam poder ser estimadas enquanto
magnitudes numeéricas, e ele cogitou algumas variaveis
supostamente controladoras da Utilidade, tais como a
intensidade do prazer ou dor, sua duracao, certeza ou
incerteza, proximidade ou distancia temporal.

A nogao de Utilidade inspirou toda uma geragao de
economistas no século XIX, chamados de Utilitaris-
tas Marginais, ¢ a partir dela emergiu uma das mais
influentes correntes de pensamento até hoje, chamada
Neoclassica ou Marginalista. Quatro autores sdo con-
siderados seus fundadores: Stanley Jevons (1837-1882),
Alfred Marshall (1842-1924), Leon Walras (1834-1910)
e Carl Menger (1840-1921) (Forstater, 2007). O prin-
cipal desafio metodologico dos Neoclassicos consistia
em obter métodos para se medir a Utilidade.

Nesta empreitada, Edgeworth (1879) propos que
“prazer” poderia ser uma variavel empirica e comen-
suravel, ou seja, que prazeres de diferentes pessoas
poderiam ser comparados entre si. Para isso, procurou
incorporar achados da Psicologia experimental, es-
pecialmente as contribuicdes de Wundt e Fechner, ¢
defendeu a existéncia de relagdes diretas entre quanti-
dades de estimulos (bens) e intensidade de sensagdes.
Estas relacdes, se expostas graficamente, formariam
uma curva inicialmente crescente e posteriormente de-
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crescente: em condi¢des de privagdo, cada aumento na
disponibilidade de bens produziria aumentos de prazer,
mas com a proximidade da saciag@o, cada acréscimo
de uma unidade do bem produziria menos e menos
prazeres, podendo em extremos causar dor. Jevons
(1888) propos que prazer e dor seriam pontos extremos
de uma escala continua: reduzir a dor seria equivalente
a aumentar o prazer, da mesma forma que aumentar
a dor equivaleria a diminuir o prazer. A partir deste
argumento, Jevons ponderou que deveria ser possivel
tratar prazer e dor como valores positivos e negativos,
similares a quantidades algébricas (Jevons, 1888)”.
Os Utilitaristas Marginais marcaram profundamente
a historia do pensamento econdmico, e suas obras
estabeleceram vinculos profundos entre a Economia
e a Psicologia (introspectiva, hedonista) da época.
Entretanto, as mesmas questdes que inspiraram esta
parceria também erigiram sérios obstaculos ao projeto
de a Economia se tornar uma ciéncia exata e empirica,
especialmente por conta do fracasso do projeto de se
encontrar uma medida direta da Utilidade (Muramatsu,
2007). O desenrolar dos eventos no campo psicologico,
com a emergéncia de propostas behavioristas e o
declinio das abordagens introspectivas também con-
tribuiram para fragilizar esta parceria.

O Rompimento

As teorias econdmicas formuladas ao longo do século
XIX foram solidamente calcadas em informagdes de
correntes psicologicas introspectivas, nas quais o pro-
jeto de se obter alguma medida “interna” de Utilidade/
prazer era tomado como factivel. Com a emergéncia
da corrente behaviorista (ainda ndo-Skinneriana) e a
adogdo de critérios de refutabilidade no campo psi-
colégico, alguns expoentes psicologos classificaram as
ideias Utilitaristas como nao-cientificas (Muramatsu,
2007). Exemplificando, William James, em Principles
of Psychology (1890), argumentou que ndo havia evi-
déncias empiricas para suportar a afirmacéo de que o
comportamento humano estaria voltado a maximizagao
do prazer ou minimizag¢do da dor.

Mesmo julgando procedente a critica quanto a falta
de cientificidade das teorias econdmicas tecidas em
torno da noc¢do de Utilidade e admitindo as dificul-
dades metodologicas impostas pela inexisténcia de
uma medida quantitativa de Utilidade (Garcia, 1996),
importantes economistas responderam aos ataques
desqualificando a necessidade de se recorrer a bases
psicologicas para formular teorias econdmicas e pro-

2“to decrease pain is to increase pleasure; to add pain is to decrease
pleasure. Thus we may treat pleasure and pain as positive and
negative quantities are treated in algebra.”
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puseram a independéncia da Economia em relagdo
a este tipo de influéncia (Muramatsu, 2007). Irving
Fisher (1892/1965), por exemplo, defendeu que:

“Ficar for¢ando a Psicologia sobre a Economia me
parece inapropriado e perverso... para fixar a ideia de
Utilidade os economistas devem se restringir a aplica-la
na explicacdo de fatos economicos. Nao ¢ nossa fungao
construir teorias de Psicologia” (p. 5).

Segundo Camerer (1999), a separacdo da Economia e
Psicologia ocorreu por conta de duas diferentes tendén-
cias. Uma tendéncia a “matematiza¢ao” da area, com
economistas recorrendo cada vez mais a argumentos
estatisticos e matematicos para construgdo de teorias
e hipoteses economicas. Paul Samuelson, Kenneth
Arrow, Gerard Debreu® e Vilfredo Pareto sdo repre-
sentantes desta tendéncia, que aspirava aproximar a
Economia das ciéncias exa-tas como a Fisica. Uma das
estratégias de migragdo de argumentos psicoldgicos
para matematicos como estudo de temas econdomicos
foi a adogao do principio das Preferéncias Reveladas
(Muramatsu, 2007). Pareto (1909) argumentou que
“prazeres internos” ndo poderiam ser medidos dire-
tamente ou comparados entre diferentes pessoas, mas
que era possivel aos individuos ordenar diferentes Bens
segundo suas preferéncias (do mais preferido ao menos
preferido), e que esta ordenacdo seria suficiente para
fins da teoria econdomica. Samuelson (1938), propds
que as escolhas das pessoas poderiam ser previstas a
partir da observacdo de suas preferéncias e da aceitagao
de um conjunto de axiomas sobre o comportamento
humano ser racional e internamente consistente. A
heranga Utilitarista permaneceu viva uma vez que as
Preferéncias Reveladas se baseiam sobre a nogao de
que as escolhas seriam guiadas pela maximizagao da
Utilidade, mas por meio desta estratégia os economistas
lograram abdicar do projeto de medir-se a “quantidade”
de Utilidade obtida.

Um dos mais importantes substratos da matema-
tizacdo na Economia foi a formulagdo da nocgdo de
“humano econdémico”, presumido a partir da obser-
vagdo de médias populacionais e alguns argumentos
estatisticos ou filosoficos (ver Simon, 1955). O am-
biente no qual o humano econdémico atua também ¢
marcado por restricdes ambientais chamadas sine qua
non (latim: “sem o qual ndo pode ser”). Simon (1955,
pp. 102-103) listou algumas das condigdes sine qua
non mais frequentemente encontradas: 1) O ambiente
deve permitir que o sujeito emita apenas um numero
limitado de alternativas de agao (“respostas”); 2) Den-
tre estas, pode haver um subgrupo menor composto
pelas alternativas que o organismo de fato considera

3 Todos agraciados com o Prémio Nobel em Economia em 1970,
1972 e 1983, respectivamente.

ou percebe; 3) As consequéncias de cada alternativa de
resposta devem ser conhecidas pelo sujeito, ainda que
de maneira incompleta ou que uma alternativa produza
mais de uma consequéncia; 4) As variagdes no valor
ou Utilidade de cada consequéncia podem ser descritas
por meio de fungdes matematicas (pay-off functions);
e 5) Em caso de haver incerteza, as probabilidades de
que cada consequéncia se seguird apos cada escolha
também sao conhecidas.

O incémodo causado pelo nivel de abstragao exigido
para que as teorias econdmicas do século XX se sus-
tentassem foi denunciado desde o principio por econo-
mistas de grande peso, entretanto suas vozes nao foram
suficientes para reverter a tendéncia da época. Muitas
destas criticas, apesar de ndo serem formuladas desta
maneira, se centravam em torno da necessidade de
que economistas procedessem com mais cautela ao ex-
trapolar conclusdes obtidas em condigdes tao restritas
para um mundo real inerentemente multideterminado.
E este cuidado nem sempre foi (¢) tomado nas decisdes
de intervengdes economicas. Outro argumento critico
se baseava nas dificuldades a refutacao das conclusdes
formuladas sob condigdes sine qua non. Nas ocasioes
em que eram observadas dissonancias entre previsoes
econdmicas e os fatos observados no “mundo real”, tais
incompatibilidades eram justificadas argumentando-se
que as condigdes ambientais sine qua non necessarias
a validade das previsdes nao haviam sido atendidas.

A énfase na capacidade de predicdo de modelos
econdmicos desenhou a segunda tendéncia identificada
por Camerer (1999) para descrever o distanciamento
da Economia e Psicologia. Sob influéncia direta do
Positivismo Logico, muitos economistas tentaram
desvencilhar a validade de suas teorias da veracidade
ou adequagdo de suas premissas, argumentando que
teorias com premissas patentemente falsas poderiam
gerar previsdes com acuracia surpreendente. Este ar-
gumento ¢ conhecido como “F twist”, em homenagem
ao seu criador, Milton Friedman. Outros economistas
aderiram ao modelo de “humano racional” por temerem
que o relaxamento de premissas como a racionalidade
poderia tornar o comportamento humano analitica-
mente intratavel (Camerer, 1999).

Paralelamente as tendéncias do campo economico,
também em algumas correntes psicologicas ¢ pos-
sivel perceber-se o projeto de aproximagdo junto as
ciéncias exatas ou naturais, pela crescente valoriza-
¢ao da experimentagdo como método preferido para
produgdo de conhecimentos. Dentro destas correntes
de inspiragdo positivista surgia o behaviorismo ¢ em
funcdo destas similaridades, alguns economistas na
primeira metade do século XX como Tugwell (1922)
ou Knight (1940) se posicionaram favoravelmente a
incorporagdo de principios behavioristas as teorias
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economicas. Entretanto, a partir da década de 40
praticamente desapareceram propostas neste sentido
na literatura econdmica e se fortaleceu a ideia de se
expurgar da Economia quaisquer bases psicologicas.
Assim, as duas areas adotaram caminhos distintos no
século passado: enquanto economistas migravam para
a elaboragdo de teorias sustentadas sobre um conjunto
de ferramentas matematicas, psicologos formulavam
suas teorias como constructos verbais para organizar
regularidades empiricas (Camerer, 1999).

O estagio em que o Behaviorismo se encontrava na
época pode trazer a luz alguns dos motivos dos defen-
sores de uma “Economia Behaviorista” ndo terem per-
severado. Algumas dificuldades foram impostas pela
preferéncia de behavioristas por determinados temas,
sujeitos ou pelo método experimental. As atengdes be-
havioristas estavam voltadas para sujeitos individuais
em interagdes simplificadas em laboratorio, o que nao
atendia a principal demanda econdmica de entender o
comportamento humano em interagdes sociais com-
plexas. O uso de sujeitos ndo-humanos impunha um
empecilho adicional ao dialogo, por suscitar duvidas
entre os economistas em relacdo a generalidade das
conclusdes experimentais. Mesmo em pesquisas com
humanos, era comum a opgao por criangas ou pessoas
com comportamentos extremados (“psicopatologi-
c0s”), a0 passo que o interesse econdmico era por com-
portamentos considerados “normais” (Lewin, 1966).
Além disso, faltava ao behaviorismo da época uma
teoria solida sobre o comportamento de escolha, tema
extremamente caro @ Microeconomia devido a teoria
das Preferéncias Reveladas. Por ultimo, a velocidade de
produgao de conhecimentos pelo método experimental
ndo atendia a demanda econémica por conhecimentos
rapidamente aplicaveis ao mundo real.

Algumas destas dificuldades foram superadas nos
dias de hoje, especialmente pelo impeto de pesquisas
em AC sobre comportamentos de escolha. Outras ainda
perduram, tais como a necessidade de se “traduzir”
a importancia e validade de pesquisas com sujei-
tos ndo-humanos para estudiosos de outras areas de
conhecimento, de se aumentarem as pesquisas visando
comprovar a generalidade das conclusdes e pelo forta-
lecimento de um arcabougo conceitual compativel ao
estudo de interagdes comportamentais mais complexas,
entre maior nimero de sujeitos.

O retorno de bases psicolégicas na Economia
Ao longo do século XX foram se acumulando as
criticas ao pressuposto de que seres humanos seriam
racionais e maximizadores de Utilidade, e estas vozes
foram tomando for¢a na mesma proporg¢do em que
evidéncias empiricas sistematicamente ndo foram
confirmando previsdes de comportamento baseadas em
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axiomas e condigdes sine qua non (Muramatsu, 2007,
Simon, 1955). Como a aceitagao dos modelos estava
firmemente condicionada a acuracia de suas previsoes,
tais evidéncias comecam a desgastar o corpo teorico
vigente e dar for¢a aos economistas que clamavam
pela incorporagdo de alicerces mais realistas sobre o
comportamento humano. Note-se que o que se propde
nesta nova alianga Economia-Psicologia ndo ¢ a rup-
tura com as teorias econdomicas predominantes, e sim
o relaxamento de alguns de seus preceitos econdmicos
para aumentar o poder explicativo dos modelos.

A busca por explicar os desvios sistematicos de pre-
visdo dos modelos economicos (chamadas “anomalias”)
foi o propulsor da retomada do diadlogo entre as duas
ciéncias, que consiste hoje a Economia Comportamen-
tal. Este terreno hoje é disputado por diferentes abor-
dagens nas duas areas. No campo econdmico a visao
Neoclassica tem predominado e do lado da Psicologia
apredominéncia tem sido Cognitivo-comportamental.
Psicoélogos cognitivistas tem se mostrado bastante
ativos em propor alternativas tedricas e metodologicas
para as premissas de racionalidade e maximizagao
(Francisco, Madden, & Borrero, 2009), pautados no
principio de Bounded Rationality (racionalidade limi-
tada) (Tonetto, Rohenkohl, & Stein, 2008; Gigerenzer
& Selten, 2001)*. Dado este artigo ter como foco as
contribui¢des da AC para a Economia Comporta-
mental, ndo sera feita uma discussao aprofundada das
contribuigdes da Psicologia Cognitiva. Entretanto, cabe
apontar a existéncia de compatibilidades entre a nogao
de racionalidade limitada e principios AC, que podem
fomentar futuras questdes de pesquisas.

Uma possibilidade de didlogo se abriu na afirmacao
de Gigerenzer (2009) de que os estudos sobre a racio-
nalidade limitada e tomada de decisdes devem envolver
consideragdes sobre as limitagdes do aparelho cogni-
tivo humano (chamadas “computacionais”) e sua intima
relacdo com o ambiente no qual decisdes sao tomadas.
Na mesma linha, Simon (1989) defende que o estudo
do comportamento humano deveria condensar analises
sobre caracteristicas ambientais e sobre a cognigdo
humana (incluindo suas limitagdes). Outro possivel es-
paco para o didlogo entre psicologos cognitivistas e AC
reside na Teoria do Prospecto, proposta inicialmente
por Kahnemann e Tversky (1979) e que embasou com
dados experimentais o pressuposto econémico de que
os seres humanos seriam mais avessos a possibilidade
de incorrerem em perdas do que a de obterem ganhos

4 Uma interessante discussdo sobre este principio do ponto de vista
AC pode ser encontrada no artigo de Rachlin (2003), ver referén-
cias bibliograficas.
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(aversdo a perda).
Economia Comportamental e Analise do
Comportamento

Parte do potencial de complementaridade entre a
Economia e AC advém do fato de ambas terem adotado
um mesmo objeto de estudo, o comportamento humano
(de forma mais ampla em AC e mais focada sobre trocas
sociais em Economia), e compartilharem o pressuposto
de que arelagdo estabelecida entre os estimulos ambi-
entais e individuos seria determinante ao estudo deste
objeto. Os principais focos de interesse econdomico sao
os comportamentos (trocas, escolhas) que definem a
alocagoes de recursos escassos. Jocosamente, Robbins
(1945) afirmou que o nirvana ou paraiso, onde todos os
desejos humanos estao satisfeitos, ndo seriam foco de
interesse e que somente apos nossa expulsao do Paraiso
¢ que teriam sido inaugurados os temas relevantes para
a Economia.

Em relagdo as diferencas entre as areas, a AC esta
comprometida com uma corrente filoséfica (Beha-
viorismo Radical) e adota como método predominante
a experimentagdo indutiva, ao passo que os trabalhos
econdmicos sao reconhecidos mais pela escolha temati-
ca do que por afiliagdes filosoficas ou metodoldgicas.
A metodologia empregada nas ciéncias econdmicas
pode até mesmo permitir distinguir a corrente tedrica
adotada em cada trabalho, uma vez que esta escolha
tende a explicitar a sequéncia logica de raciocinio
aplicada para se chegar aos resultados obtidos e sugere
a adogdo de algumas premissas sobre o ser humano e
sua relacdo com o ambiente (Ferrari, 2000).

Trabalhos em AC versando sobre temas econdmicos
existem desde a década de 70, redigidos por pioneiros
como Hursh (1978; 1980; 1984), Green, Rachlin e
Kagel (1975; Rachlin & Krasnoff, 1983; Green, Kagel,
& Battalio, 1987; Kagel & Winkler, 1972), mas foi
na década de 90 que este tipo de pesquisa comegou
a crescer de maneira consistente. O Journal of the
Experimental Analysis of Behavior (JEAB) tem sido
veiculo-chave nesta disseminag@o (Bickel, Green, &
Vuchinich, 1995), ndo apenas por apresentar o maior
nimero de publicagdes, como por lancar uma edi¢ao
especial sobre o topico em 1995. Artigos de Economia
Comportamental dentro da abordagem AC costumam
concentrar-se sobre os temas curvas ou elasticidade de
demanda, esquemas concorrentes, taxas de desconto
(temporal e probabilistico), economias fechadas ou
comportamento do consumidor. A seguir serdo feitas
breves incursdes em cada aglomerado de temas.

Curvas de Demanda e Pregos

A curva de demanda mostra como a quantidade de
bens comprada pelos consumidores depende de seus
precos. Ela é decrescente, isto é, os consumidores

tendem a comprar quantidades maiores de um bem
se o seu preco cair (Pindyck & Rubinfeld, 2005). Do
lado AC, o conceito de demanda se tornou popular por
oferecer um arcabougo tedrico que descreve a relagao
entre ingestdo de refor¢adores, emissao de respostas e
esquemas de reforcamento (Hursh, Raslear, & Shurtlef,
1988). Diante da auséncia de um meio de troca como
dinheiro no repertorio comportamental de animais, a
curva de demanda foi transposta para o laboratorio a
partir da nogao de que respostas como pressionar uma
barra ou bicar em uma chave seriam analogas ao com-
portamento de consumidores (Francisco, Madden, &
Borrero, 2009; Hursh et al., 1988). Supoe-se também
que os preco sdo simulados pelo esquema de reforga-
mento em vigor e que a manipulag@o dos pregos pode
ser feita ou pela variagdo da exigéncia do esquema
ou da magnitude do refor¢o (Francisco et al., 2009).
A mensuragao do ponto de maior consumo ao longo
da curva de demanda (chamado “peak consumption”)
¢ usada para inferir a sensibilidade dos organismos a
mudangas de precos, conhecida como elasticidade da
demanda (Francisco et al., 2009). Hursh e Silberberg
(2008) defendem que a elasticidade seria uma medida
mais apropriada para previsao e modificagdo do com-
portamento em contextos aplicados do que a rapidez
com que um sujeito responde antes de ser reforcado
(taxa de resposta).

A literatura de AC apresenta alta frequéncia de ex-
perimentos sobre este tema ndo apenas em trabalhos de
Economia Comportamental como também em pesqui-
sas sobre o abuso de substancias (DeGrandpre, Bickel,
Higgins, & Hughes, 1994; Carroll, Carmona, & May,
1991; Wade-Galuska, Galuska, & Winger, 2011) ou no
planejamento de contingéncias clinicas (Francisco et
al., 2009; Borrero et al., 2007).

Desconto por atraso

Estas pesquisas geralmente giram em torno de pro-
cessos comportamentais pelos quais o valor reforgador
de uma consequéncia se reduz por conta de sua libera-
¢do ocorrer com atraso. Curvas de desconto tradicio-
nalmente sdo construidas usando-se contingéncias de
escolhas concorrentes em que os sujeitos devem esco-
lher entre duas alternativas de resposta, cada uma sob
um esquema de refor¢amento diferente. Nos modelos
de atraso temporal, uma alternativa de resposta produz
uma consequéncia menor e imediata, e a segunda alter-
nativa de resposta produz uma consequéncia de maior
magnitude, porém entregue com alguns segundos de
atraso. Em estudos sobre escolha probabilistica, uma
alternativa de resposta tem uma consequéncia menor,
mas liberada com certeza, e a outra alternativa pode li-
berar ou ndo um reforco de maior magnitude, de acordo
com uma probabilidade. De forma geral verifica-se
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que a eficacia do reforgamento declina a medida que o
atraso aumenta ou a probabilidade de refor¢o diminui
(Francisco et al., 2009). Estes estudos tem produzido
um dos mais consistentes exemplos de generalidade
comportamental entre diferentes espécies (humanos,
macacos, pombos ou ratos) e usando diferentes tipos de
refor¢os (comida, cigarros, 4gua, pontos em programas
de computador etc.) (Madden, Bickel, & Jacobs, 2000;
Green, Fry, & Myerson, 1994; Green et al., 2004).

As curvas de desconto tém fomentado interesse de
pesquisadores das duas areas, AC e Economia. Do lado
da AC, estas curvas tem sido usadas em estudos sobre
comportamentos impulsivos, auto-controle e abusos de
substancias. Entre os economistas a busca dos deter-
minantes de escolhas sob condi¢des concorrentes e/ou
incertas (probabilisticas) sobrepde-se bastante ao tema
das Preferéncias Reveladas.

Os resultados observados em laboratério compor-
tamental tém apresentado contradigdes em relagdo a
teoria econdmica, o que tem gerado fortes resisténcias
a sua aceitagdo, mas também acalentado a curiosidade
dos cientistas. Nestes estudos, o padrdo de escolha
mais consistentemente observado entre duas alter-
nativas forma uma curva hiperbolica (Green et al.,
2004; Francisco et al., 2009), ao passo que até entdo
pressupunha-se que o valor de reforgos atrasados seria
descontado exponencialmente. As curvas exponenciais
sdo a base de todo um sistema de cobranca de juros
bancarios (investidores aceitando abrir mao de seu
dinheiro hoje em troca de receber uma soma maior
no futuro), de maneira que a proposta de substituir as
curvas de descontos exponenciais por curvas hiperboli-
cas alteraria a base teorica sobre a qual todo o sistema
financeiro foi construido (Francisco et al., 2009).

Modelos abertos e fechados

Uma importante contribui¢do da Economia a estudos
em AC foi a distin¢@o entre sistemas abertos e fechados.
Modelos abertos de laboratorio sdo os arranjos ex-
perimentais mais comuns, que permitem que o sujeito
obtenha reforgadores dentro e fora da sessdo. Apesar
dos experimentadores pretenderem que a maior parte
da ingestdo de agua ou alimentos seja feita durante
as sessdes experimentais, sdo fornecidas quantidades
adicionais fora da sessdo para garantir a saude do su-
jeito experimental (Kagel et al., 1995). Em modelos de
economia fechada, a totalidade de consumo do sujeito
experimental ¢ consequéncia das respostas emitidas
dentro das sessdes e por isso estas costumam ser mais
longas. A caracteristica do modelo, aberto ou fechado,
ja foi identificada como um fator determinante das
taxas de resposta observadas. Em sistemas fechados,
aumentos nos requisitos dos esquemas de refor¢amento
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produzem aumento nas taxas de respostas, ao passo
que em sistemas abertos ¢ possivel observar taxas de
resposta inversamente relacionadas (Oliveira-Castro
& Foxall, 2005; Hursh, 1980).

Enquanto essa distingdo entre modelos abertos e
fechados foi ignorada em AC, muitas pesquisas esbar-
raram em resultados ndo explicados pelas contingéncias
em vigor, tais como o insucesso pratico dos programas
de economia de fichas. Situagdes sociais geralmente
consistem em cenarios abertos, ou seja, apresentam
muitas alternativas para comportamentos diferentes, os
quais podem produzir varios reforgos, pouca especifica-
¢ao dos comportamentos a serem emitidos e aplicagdo
pouco sistematica das contingéncias (Foxall, 1990).

Bens substitutos e complementares

Esta nog¢ao foi uma importante contribuicdo da Eco-
nomia para estudos sobre comportamento de consumir.
Depois que o conceito de Utilidade foi substituido
pelo de Preferéncias Reveladas, um grande volume de
pesquisas econdomicas voltou-se ao estudo das escolha
entre dois ou mais bens, e formulou-se a nogao de que
a escolha por um bem nao seria apenas controlada
unicamente por seu efeito reforgador ao sujeito, mas
também pelo efeito que a dispobilidade de mais de um
tipo de bem pode produzir sobre as escolhas, podendo
esta interacdo ser de substituicdo ou de complemen-
taridade, A escolha entre dois bens substitutos implica
que se a obten¢do de um bem for dificultada, o organis-
mo prontamente aumentara a escolha do outro bem
(Green & Freed, 1993). Dois bens sdo considerados
complementares se 0 aumento no prego de um reforga-
dor produzir a reducdo do consumo ndo apenas deste
reforcador, mas também de outro, mesmo que o prego
do segundo reforgador ndo tenha se alterado.

Consideragées Finais

A Economia Comportamental foi gestada na area
econdmica, o que determinou muitas de suas caracteris-
ticas e fronteiras de estudo. A Psicologia, apesar de ndo
determinar os rumos nesta area, tem se beneficiado de
um novo e amplo publico interessado em suas contri-
buigdes e pela ampliagdo do escopo de aplicagdo pratica
de seus principios para além da tradicional psicoterapia.
Entretanto, a maior parte destes beneficios tem sido
usufruida por psicélogos de orienta¢do cognitivista.

O uso de modelos animais para estudo do com-
portamento ¢ talvez a pratica da AC que causa maior
estranhamento entre economistas. Esta pratica se baseia
na concepgao evolucionista de que os processos basicos
comportamentais sdo comuns as diferentes espécies.
Vantagens como rapidez na produgdo de dados e pos-
sibilidades éticas de manipulagdes, sem duvida desper-
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tam o interesse de cientistas econdmicos, mas muitos
ainda se mostram céticos em relagdo a generalidade
dos resultados produzidos desta maneira para o caso
humano (Guala, 2005). Neste sentido, uma importante
missao de analistas do comportamento interessados em
Economia Comportamental ¢ tentar reduzir a distancia
imposta por este estranhamento, seja pelo emprego
de linguagem mais familiar aos economistas, pela
sugestdo de aplicagdes praticas dos conhecimentos
produzidos em modelos animais ou pela realizagdo
de experimentos que comprovem a generalidade entre
espécies dos resultados observados em laboratorio.

Outra barreira a interdisciplinaridade parece ser
certo hermetismo dos trabalhos AC, tanto em termos
dos temas escolhidos nas pesquisas, linguagem usada
nos artigos e na escolha dos veiculos de divulgagao.
Dentre os principais autores AC dedicados a temas
econdmicos, raros sdo aqueles que divulgam seus acha-
dos em congressos da area ou publicam seus trabalhos
em periddicos economicos. Por outro lado, artigos ou
apresentagdes de autores cognitivistas proliferam no
campo econdmico. E importante que os analistas do
comportamento procurem incluir temas que sejam
relevantes a drea econdmica em suas pesquisas e ousem
um pouco mais na escolha de veiculos de divulgagao.
Note-se que nenhuma das sugestdes acima implica no
sacrificio da precisdo das analises realizadas.

Os beneficios em contrapartida sdo grandes. A
Economia historicamente tem se mostrado como uma
das ciéncias mais abertas as contribuigdes advindas
de outras areas, agregando achados da Psicologia,
Matematica, Administracdo, Estatistica, Sociologia,
Marketing, Biologia entre outros. Em troca, tem ofe-
recido um robusto arcabougo teérico, respaldado em
dados empiricos (geralmente de fontes ndo experimen-
tais), que muito tem a dizer sobre os efeitos de controles
sociais sobre o comportamento humano (Hursh, 1984).
Trabalhos de “ponte” AC-Economia tendem a estimular
areflexdo e a justificativa explicita de sua importancia
social sem com isso retirar o mérito de se pesquisar
temas basicos. Tais vantagens, entretanto, estdo condi-
cionadas a esforgos dos dois lados em construir proble-
mas de pesquisas que abarquem questdes relevantes
para ambas e em aprimorar uma linguagem comum.
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